Iconferency

I. Présentation

Iconferency est une plateforme web multi langue, en temps réel, audio et vidéo, offrant à ses clients la possibilité d’organiser des évènements [réunions, conférences, formations, démonstrations de produits, …] avec un simple navigateur web et en toute sécurité. 

Cette plateforme est composée de deux niveaux : 

l’espace de gestion et de configuration, 

l’espace évènements. 

La charte graphique des interfaces de cette plateforme doit être facilement personnalisable.

II. Espace évènements

L’espace évènements est la partie de la plateforme qui permet aux différents intervenants [passifs, actifs], de suivre et de participer à tout type d’évènement. Elle se présente comme une interface flash multi panneaux. Chaque panneau contiendra une occurrence d’un module. Ce système doit permettre aux utilisateurs de déplacer, minimiser, maximiser, redimensionner, fermer et ouvrir les modules. Aussi, l’administrateur de l’évènement aura la possibilité de désactiver ces fonctions, afin de définir une mise en page unique pour tous les participants. Pour plus de détails sur ce système, consulter le chapitre V.

A. Module Liste des intervenants :

Le module liste des intervenants permet de visualiser l’arbre des groupes et des utilisateurs. Le premier niveau de l’arbre comporte trois groupes :

- administrateurs,

- présentateurs,

- participants (invités). 

L’utilisateur pourra définir ses propres groupes au sein du même niveau ou dans des sous niveaux. Une alternative à cet arbre serait de mettre les utilisateurs dans le même niveau, et d’utiliser des drapeaux pour les différencier. Cette classification sera utile pour la gestion des droits d’accès.

A chaque élément de liste des utilisateurs est associé un sous ensemble des actions prévues, selon les droits de l’utilisateur et les propriétés du nœud en question.

Ce module permet à chaque utilisateur de s’attribuer un état (pas devant l’écran, occupé, …), grâce à une liste prédéfinie, ou en saisissant manuellement le texte de l’état.

B. Module vidéo et voix :

Le module « vidéo et voix » permet à un utilisateur de voir, d’entendre et de parler à une ou plusieurs personnes. Il permet aussi d’être vu et entendu par une ou plusieurs personnes. 

C. Module questions et réponses :

Le module « questions et réponses » permet aux participants de poser des questions au présentateur. Ce dernier peut répondre par message instantané (IM) privé ou public,  ou par image et son.  La réponse peut être immédiate ou différée. Elle peut être envoyée par email.

D. Module conversations :

Le module « conversations » permet aux utilisateurs de s’échanger des messages textuels. La conversation peut être publique, visible par tout le monde, ou privée, adressée à une ou plusieurs personnes. Dans tous les cas, un seul espace d’affichage sera utilisé et il faudra visualiser les messages privés différemment des messages publics.

E. Module Ressources :

Le module « ressources » est l’interface de l’espace de stockage dont peuvent disposer certains utilisateurs. Dans ce dernier, ils peuvent mettre les documents dont ils ont besoin pour l’évènement. Le propriétaire d’un tel espace peut partager un document ou un dossier avec d’autres utilisateurs ou groupes.

F. Module Présentation :

Le module « présentation » est l’interface dans laquelle les utilisateurs peuvent suivre les démonstrations, les présentations sur PowerPoint, les vidéos, …. 

G. Module Notes :

Le module « notes » est l’interface dans laquelle un utilisateur peut disposer d’un espace pour prendre des notes. Ces notes peuvent aussi, selon la configuration prédéfinie, rester accessibles post-évènements.

H. Module Liens web :

Le module « liens web » permet aux utilisateurs de créer une liste de liens web afin de la partager entre eux, afin d’éviter la saisie manuelle.

I. Module Agenda :

Le module « agenda » est l’un des points d’accès à l’agenda (voir paragraphe III B) dont peut disposer un utilisateur. Le deuxième point serait dans l’espace de gestion. L’agenda peut être la superposition de plusieurs agendas. Le propriétaire d’un agenda peut fixer des droits d’accès à d’autres personnes.

J. Menus et barre d’outils :

Les Menus et la barre d’outils permettent à l’utilisateur, en plus du contrôle des différents modules, d’avoir accès à d’autres fonctionnalités. Voici une liste non exhaustive :

1. Les configurations : 

 A chaque module correspond un menu ou un sous menu qui contient la liste des actions, options et personnalisations possibles. Ce type de menu inclut la configuration de la connexion.

2. Dispositions des modules :

 L’utilisateur a la possibilité de choisir, dans une liste prédéfinie, un mode de disposition des différents modules. Il lui est aussi possible de créer son propre mode. Ce concept permet au système de sauvegarder, pour des connexions ultérieures, les personnalisations de l’utilisateur.

3. L’enregistrement

L’utilisateur peut enregistrer la totalité ou une partie d’un évènement pour une utilisation ultérieure. Au cours de l’enregistrement, l’utilisateur suit l’évènement normalement. Lorsqu’il décide l’arrêt de l’enregistrement, la vidéo est mise à sa disposition dans son espace de stockage. L’enregistrement peut être fait automatiquement en le programmant dans l’agenda.  Dans ce cas, l’utilisateur ne sera pas inclus dans la liste des participants.

III. Espace de gestion

L’espace de gestion est une application Web qui fait office de point d'accès et de contrôle pour toutes les applications d’Iconferency. Elle permet de configurer et de gérer les évènements et leurs utilisateurs.

L’accès aux différentes fonctionnalités dépend de la configuration et des autorisations prédéfinies par l’administrateur.

L’espace de gestion est divisé en sections. Voici une description de chaque section :

A. Section Accueil :

La section « accueil » est active dès lors que l’utilisateur s’identifie. Elle regroupe une sélection des actions les plus fréquemment utilisées dans les autres sections. Cette sélection est modifiable, et peut être définie par l’administrateur mais aussi par l’utilisateur lui-même s’il en a les droits.

B. Section Agenda :

La section « Agenda » fournit un deuxième point d’accès à l’agenda, déjà décrit dans le module « agenda » de l’espace évènements. C’est dans cette dernière qu’il sera possible d’effectuer les configurations et de fixer les droits d’accès.  Cette section donne aussi la possibilité de définir des agendas communs pour un groupe de personnes.

Les utilisateurs, disposant des droits nécessaires, peuvent créer les évènements, fixer leur durée, définir les différentes options, donner le droit de participer à d’autres utilisateurs ou à des groupes. Selon la configuration du système, l’historique des évènements passés peut être sauvegardé. Dans ce cas, l’utilisateur aura l’accès aux notes qu’il a pris au cours d’un évènement ainsi qu’aux différents fichiers visualisés. 

C. Section Ressources :

La section « ressources » est le deuxième point d’accès à l’espace de stockage. Elle permet aux utilisateurs de gérer les documents dont ils sont propriétaires et les documents des autres, selon les droits dont ils disposent. L’interface de la section offre toutes les fonctions d’un système de gestion de fichiers : création de dossier, téléchargement, importation d’un fichier, copie, déplacement, suppression.

D. Section Administration :

1. Gestion de profil :

La gestion de profil inclut : la consultation et la modification des informations d’un utilisateur (nom, prénom, email, mot de passe), ainsi qu’un ensemble de préférences et d’options que l’utilisateur peut définir pour avoir un premier niveau de personnalisation.

2. Utilisateurs et Groupes :

La plateforme Iconferency repose sur des autorisations permettant de protéger l'intégrité des données, et de définir les paramètres d’accès de chaque compte utilisateur. Un compte utilisateur est défini par les autorisations d'accès aux différentes ressources et fonctionnalités. Dans la section « Utilisateurs et Groupes », il est possible de créer, ajouter, supprimer et gérer les comptes des utilisateurs qu’ils soient en mode individuel ou groupe. 

3. Personnalisation :

La section « personnalisation » inclut des fonctionnalités permettant d’adapter à votre image et selon vos besoins  l'aspect de votre installation Iconferency.

La personnalisation commence dès l’interface de connexion, en passant par les espaces « gestion » et « évènements » de manière à couvrir toutes les interfaces de l’application Iconferency.

IV. Utilisateurs et connexions

A. Administrateur :

La première étape dans l’utilisation du système est la création d’un compte administrateur.

Ce type de compte peut être créé automatiquement en remplissant un formulaire d’inscription sur le site vitrine du système. Les informations nécessaires à l’inscription sont :

· Un nom et un prénom,

· Une raison sociale,

· Une adresse : rue, code postale, ville, pays,

· Un téléphone,

· Un Fax,

· Un email : sera utilisé comme l’identifiant du compte,

· Un secteur d’activité

 …

Une fois le formulaire validé, le compte est crée et un email de confirmation est envoyé. L’email en question doit contenir :

· Un rappel des informations que l’utilisateur a saisi,

· Un mot de passe généré automatiquement,

· Un lien d’activation du compte.

Un administrateur gère la configuration du système. Il peut, grâce à l’espace de gestion, créer d’autres utilisateurs et leurs affecter différents droits. C’est aussi grâce à la même interface qu’il peut créer des évènements et affecter aux utilisateurs leurs rôles (invité, participant, présentateur).

B. Connexion participation :

Il y a plusieurs façons d’accéder à un évènement :

1. lien direct :

Un évènement possède une page d’accueil contenant :

· Un texte de présentation,

· Eventuellement un lien vers un formulaire d’inscription,

· Eventuellement un formulaire d’identification,

Il est possible d’envoyer un email d’invitations qui contient :

· Un lien vers la page d’accueil,

· Un login et un mot de passe si nécessaire.

2. à partir de l’agenda :

Il est possible d’envoyer un email de  notification de création de compte qui contient :

· Un lien vers l’interface « gestion »,

· Un login et un mot de passe.

Grâce à ces informations, l’utilisateur peut accéder à la section agenda de l’espace « gestion » et ainsi arriver à la salle de l’évènement.

C. Types des évènements :

Les évènements sont de trois types, selon la connexion:

1. Evènement public :

Un évènement est public s’il est accessible à tout le monde sans identification. La page d’accueil d’un tel type d’évènement contient un lien « entrez dans la salle » qui permet de lancer la participation. Cette entrée restera active tant que le nombre de participant autorisé n’est pas atteint, et désactivée dès lors qu’il n’y a plus de place disponible.

2. Evènement avec inscription :

Un évènement avec inscription est un événement public avec l’obligation de s’inscrire. La page d’accueil d’un tel type d’évènement contient un formulaire d’identification. Le système fournit la possibilité d’inclure un lien vers une page d’inscription grâce auquel l’administrateur sera dispensé de créer les comptes manuellement. Cette page peut inclure un module de paiement en ligne si l’inscription est payante.

3. Evènement privé :

Un évènement est privé s’il n’est accessible qu’aux utilisateurs ayant reçu une invitation par l’administrateur. La page d’accueil d’un tel évènement contient un formulaire d’identification.

Dans ces deux derniers types d’événement, après identification, l’utilisateur entre directement dans la salle de l’évènement.

V. Système des panneaux

Le système des panneaux est le concept adopté pour gérer la disposition des modules dans l’interface « évènement ». Voici une explication détaillée de ce système :

A. Panneau : 

Un panneau est l’équivalent d’une fenêtre dans un système multi-fenêtre. Il permet d’encapsuler l’interface d’un module. Un panneau est composé de trois parties :

· La barre de titre,

· La barre d’outils,

· Le corps.

1. La barre de titre :

La barre de titre contient :

· Le nom de l’occurrence du module,

· L’icône associée à l’occurrence du module.

2. Bouton commun à tous les modules :

· Un bouton « menu » pour afficher le menu du module,

· Un bouton « minimiser/restaurer » pour basculer entre le mode d’affichage normal et le mode minimum,

· Un bouton « plein écran »,

· Une « poignée d’ancrage » qui permet d’attraper un panneau pour le déplacer,
· Un bouton « fermer ».
Ces boutons peuvent être inclus dans la barre d’outils ou     affichés séparément.
3. La barre d’outils :

La barre d’outils contient un sous ensemble d’items du menu associé au module. Elle peut être placée :

· En dessous de la barre de titre,

· Verticalement à droite ou à gauche du corps,

· A droite dans la barre de titre,

· Horizontalement en bas.

4. Le corps :

Le corps est le conteneur de l’interface du module.

Tous les boutons et les barres peuvent flotter au dessus du corps du panneau.
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Les couleurs utilisées ici servent à identifier les composants dans les schémas. 

B. Groupe de panneaux :

Un groupe de panneaux est un tableau unidimensionnel. Un groupe peut être disposé horizontalement ou verticalement. Les panneaux sont en fait des cellules. Le schéma ci-dessous donne une représentation verticale du groupe. La largeur de ce groupe est modifiable grâce à la poignée de redimensionnement.
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C. Disposition :

L’espace de travail est vu comme un tableau bidimensionnel pour lequel chaque cellule contient un groupe de panneaux. En jouant sur les tailles des cellules et sur le fait qu’un groupe peut tenir sur une ou plusieurs cellules, fusionner tout type de disposition est parfaitement réalisable.

Un cliquer-glisser sur la poignée d’ancrage d’un panneau permet de le déplacer de son groupe actuel vers un autre.

Les cellules sont caractérisées par leurs bordures qui permettent de les redimensionner.  

VI. Module liste des intervenants

A. Description :

Ce module présente dans un arbre la liste des intervenants à un évènement. Un nœud de cet arbre peut être un utilisateur ou un groupe. Chaque nœud est composé d’une icône et d’un nom. Pour les groupes, les icônes sont un repère de différenciation. Pour les utilisateurs, les icônes informent de leurs états :

· Utilisateur non disponible,

· Utilisateur disponible sans Webcam ni micro,

· Utilisateur disponible sans Webcam avec micro,

· Utilisateur disponible avec Webcam sans micro,

· Utilisateur disponible avec Webcam avec micro,

· Etat spécial : pas devant l’écran, ….

L'arbre des utilisateurs permet une sélection multiple, offrant par exemple, la possibilité d’envoyer un message en même temps à plusieurs utilisateurs. Pour cela, on peut ajouter des cases à cocher à chaque nœud.

B. Barre d’outils :

Le changement de l’icône dans les cinq premiers états doit être fait automatiquement.

La barre d’outils du module doit inclure :

· Un menu déroulant permettant à l’utilisateur de choisir ou de saisir le texte des états spéciaux,

· Un bouton « gestion »  renvoyant vers l’interface de gestion des utilisateurs de la section « Administration »,

· Un bouton « connecter seulement / tous les utilisateurs » permettant d’afficher/masquer, dans le même arbre, les utilisateurs sensés être présents mais qui ne le sont pas,

· Un bouton « Webcam » permettant d’ajouter la ou les Webcams des utilisateurs sélectionnés dans le module vidéo et voix.

VII. Module vidéo et voix

A. Description :

Le module vidéo et voix est le groupe de plusieurs occurrences du panneau vidéo et voix. Il est en fait le menu d’une barre de défilement horizontale ou verticale selon la disposition, en ligne ou en colonne.

Ce groupe contient au moins une occurrence correspondant à sa propre  webcam.

La poignée d’ancrage permet à l’utilisateur de réordonner les panneaux « vidéo voix » par des cliquer-glisser.

Le schéma ci-dessous présente une occurrence du panneau en mode « affichage normal » et une occurrence en mode « affichage minimum ». Ce schéma reflète le cas d’une disposition en ligne. La seule différence lors d’une disposition en colonne, est le mode d’affichage minimum qui devient horizontal.
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B. Barre d’outils :

La barre d’outils inclut : 

· Un bouton « vidéo » pour activer/désactiver sa webcam,

· Un bouton « voix » pour activer/désactiver son micro,

· Un bouton « volume » pour afficher le glisseur de contrôle de volume,

· Un bouton « enregistrement ».

VIII. Module questions et réponses

A. Description :

Le schéma ci-dessous présente l’interface de ce module.
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Le présentateur doit commencer par activer la réception des questions. 

L’utilisateur peut saisir ses questions dans l’espace « ma question ». Il peut décider qu’elle soit publique ou privée.

La question est ajoutée à la « liste des questions » avec un affichage spécial si elle est privée. Dans la liste, le texte de la question est précédé du nom de l’utilisateur concerné. 

Le présentateur peut répondre à la question en la sélectionnant et en saisissant le texte dans l’espace « ma réponse ». 

Dans le cas où l’on utilise la vidéo et la voix, il suffit de :

· Enregistrer la question dans le module « vidéo et voix »,

· Indiquer son objet qui apparaîtra dans la liste des questions, suivit d’une icône indiquant la présence d’une « vidéo et voix »,

· Valider.

La réponse est ajoutée dans l’espace « liste des questions » en dessous de la question correspondante. Ainsi se crée un arbre question/réponse. Quand  elle est en « vidéo et voix » alors une icône indique la présence d’une « vidéo et voix ».

En cliquant sur l’icône « vidéo et voix », l’enregistrement se lance dans le module « présentation ».

Quand les questions et les réponses sont en mode différé, les messages sont envoyés par email.

B. Barre d’outils :

La barre d’outils contient :

· Un bouton « activer/désactiver » que le présentateur utilise pour accepter des questions ou les refuser.

IX. Module conversations

A. Description :

Le schéma suivant décrit l’interface du module conversation. 


[image: image5]
Ce module est fonctionnellement lié au module « liste des intervenants ». Le destinataire du message envoyé est celui sélectionné dans le module « liste des intervenants ». Par défaut, la racine de l’arbre est sélectionnée, donc les messages sont publics. Pour envoyer des messages privés, l’utilisateur doit sélectionner les nœuds voulus dans l’arbre. Les destinataires du message en cours sont signalés à l’utilisateur dans l’espace « destinataires ».

Lorsque un utilisateur reçoit un message privé, une icône « répondre » suit le texte du message. En cliquant sur cette icône, l’espace « destinataires » sera renseigné automatiquement, et contiendra la même liste de personne que le message d’origine. 

X. Module notes

A. Description :

L’interface du module « notes » est schématisé comme suit :
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Par défaut, il y a une note vide avec comme titre « note 1 ». L’utilisateur navigue dans les notes avec les boutons « suivant » et « précédent ». Il peut ajouter une nouvelle note en cliquant sur le bouton « nouveau ». Le titre de la nouvelle note est « note n » où n est le nombre de notes. Grâce au bouton « renommer », il peut changer les titres par défaut. Les titres sont affichés dans la « barre de titre ».

B. Barre d’outils :

La barre d’outils doit inclure :

· Un bouton « nouveau »,

· Un bouton « précédent »,

· Un bouton « suivant »,

· Un bouton « effacer la note »,

· Un bouton « renommer »,

· Un bouton « enregistrer »,

· Un bouton « couleur du texte »,

· Un bouton « choix de la police ».

XI. Module liens web

A. Description :

L’interface du module « liens web » est représentée par le schéma ci-dessous.
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Un lien web est caractérisé par un titre et une adresse. L’interface présente la liste des titres de chaque lien. En bas de cette liste, existe les deux champs saisis « titre du lien actif » et « url du lien actif ». Lorsque l’utilisateur clique sur un lien, les deux champs de saisie sont renseignés par les caractéristiques du lien sélectionné. 

Pour modifier un lien il suffit de :

· Sélectionner le lien,

· Modifier les caractéristiques dans les champs de saisie,

· Cliquer sur le bouton « modifier ».

Pour ajouter un lien il suffit de :

· Saisir les caractéristiques dans les champs de saisie,

· Cliquer sur le bouton « ajouter ».

Les boutons « monter » et « descendre » servent à réordonner les liens.

B. Barre d’outils :

La barre d’outils doit inclure :

· Un bouton « ajouter »,

· Un bouton « modifier »,

· Un bouton « supprimer »,

· Un bouton « afficher »,

· Un bouton « monter »,

· Un bouton « descendre ».

XII. Module sondage

A. Description :

L’interface du module « sondage » est représentée par le schéma ci-dessous :
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Un sondage est une question avec une liste de réponses.

1. Mode édition :

En mode édition, l’interface contient :

· Une zone de texte pour saisir une question,

· Une zone de texte pour saisir une réponse,

· Un bouton radio choix unique,

· Un bouton radio choix multiple.

Pour ajouter une réponse il suffit de :

· Saisir le texte dans la zone prévue à cet effet,

· Cliquer sur le bouton « ajouter une réponse ».

Une nouvelle case à cocher et une zone de texte sont alors ajoutées avec le texte saisi. La réponse reste modifiable.

Pour supprimer une réponse il suffit de :

· Cocher la réponse,

· Cliquer sur le bouton « supprimer la réponse ».

De cette manière,  il sera possible de supprimer plusieurs réponses simultanément.

L’utilisateur navigue dans les sondages grâce aux boutons « précédent » et « suivant ».

Les boutons « monter » et « descendre » permettent de réordonner les réponses.

Lorsque l’édition est finie, l’utilisateur peut publier le sondage en cliquant sur le bouton « Ouvrir les votes ».

2. Mode vote :

En mode vote, l’interface ne contient aucune zone éditable. Les seules actions possibles sont :

· Cocher des réponses,

· Cliquer sur le bouton « Valider » pour publier le vote,

· Cliquer sur le bouton « Résultat » pour voir les résultats graphiques,

· Cliquer sur le bouton « suivant » ou « précédent » pour naviguer.

Si l’utilisateur dispose des droits :

· Cliquer sur le bouton « Fermer les votes » pour arrêter les votes,

· Cliquer sur le bouton « Mode édition » pour éditer le sondage.

Tout bouton dont l’action est interdite est rendu invisible.

B. Barre d’outils :

La barre d’outils doit inclure :

· Un bouton « ajouter un sondage »,

· Un bouton « ajouter une réponse »,

· Un bouton « supprimer le sondage »,

· Un bouton « supprimer la réponse »,

· Un bouton « suivant »,

· Un bouton « précédent »,

· Un bouton « mode édition / mode vote »,

· Un bouton « monter »,

· Un bouton « descendre »,

· Un bouton « valider »,

· Un bouton « Ouvrir les votes / Fermer les votes »,

· Un bouton « Résultat ».

XIII. Module agenda

A. Description :

L’interface du module agenda possède deux modes d’affichage :

1. Mode d’affichage minimum :

Le mode d’affichage minimum présente la grille du mois en cours avec une couleur différente pour la date du jour, et une autre couleur pour les jours contenant des évènements.

L’utilisateur peut naviguer entre les mois avec les boutons « précédent » et « suivant ». La barre de titre du panneau affichera le mois et l’année sélectionnés.

Un double-clique sur l’un des jours dans la grille donnera accès au mode d’affichage normal. 

2. Mode d’affichage normal :

Le mode d’affichage normal permet de visualiser plusieurs types de grille :

· Par jour : une grille avec une ligne pour chaque heure de travail du jour sélectionné,

· Par semaine : une grille avec une ligne pour chaque heure de travail et une colonne pour chaque jour de travail.,

· Par mois : une grille avec une ligne pour chaque semaine du mois et une colonne pour chaque jour de travail,

· Par année : c’est le calendrier annuel avec une couleur différente pour les jours contenant des évènements.

Les trois premiers types de grille affichent un premier sous ensemble des caractéristiques d’un évènement. Lorsque la souris passe au-dessus de l’événement, une bulle (tool tip) affiche un sous ensemble des caractéristiques. Les sous ensembles seront à définir dans l’interface de configuration du module.

Un double-clique sur un évènement donne accès à l’interface d’édition d’évènements. Un double-clique sur une cellule vide donne accès à l’interface d’ajout d’évènements, avec les caractéristiques espace temps pré renseignées.

Un agenda pouvant aussi être une superposition de plusieurs agendas, l’interface en contient une liste modifiable (ajout / suppression). Les items de cette liste disposent d’une case à cocher pour désélectionner l’agenda ou le sélectionner.
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3. Caractéristiques d’un évènement :

Un évènement est caractérisé par :

· Un titre,

· Une date et une heure de début,

· Une date et une heure de fin,

· Une note,

· Privé / public : si l’évènement est privé, les autres utilisateurs ne verront que son espace temps,

· Une période d’alarme : l’utilisateur reçoit un rappel par email à la période qu’il a fixé (avant le début ou la fin de l’événement),

· Un état : Proposition, Confirmé, Annulé,

· Une catégorie : Rendez-vous, Appel, …

· L’agenda auquel il appartient,

· La manière de répétition. 

B. Barre d’outils :

1. Mode d’affichage minimum :

La barre d’outils contient :

· Un bouton « précédent »,

· Un bouton « suivant ».

2. Mode d’affichage normal :

La barre d’outils contient :

· Un bouton « par jour »,

· Un bouton « par semaine »,

· Un bouton « par mois »,

· Un bouton « par année »,

· Un bouton « ajouter un évènement »,

· Un bouton « supprimer un évènement »,

· Un bouton « ajouter un agenda »,

· Un bouton « supprimer un agenda ».

XIV. Module présentation

A. Description :

Le module « présentation » permet de lire les présentations et les vidéos. L’interface de ce module est décrite par le schéma suivant :
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B. Barre d’outils :

La barre d’outils contient :

· Un bouton « suivant »,

· Un bouton « précédent »,

· Un bouton « lecture » / « pause »,

· Un bouton « stop »,

· Un indicateur de progression.

XV. Module ressources

A. Description :

L’interface de ce module est celle d’un gestionnaire de fichiers classique. Elle permet :

· Le téléchargement et le transfert des fichiers,

· La création et la suppression des répertoires,

· Le déplacement des fichiers et des répertoires,

· De renommer les fichiers et les répertoires,

· Le partage des répertoires,

· Un double-clique sur un document permet de l’ouvrir dans le module «  présentation ».

B. Barre d’outils :

La barre d’outils contient :

· Un bouton « télécharger »,

· Un bouton « transférer »,

· Un bouton « déplacer »,

· Un bouton « supprimer »,

· Un bouton « renommer »,

· Un bouton « nouveau répertoire »,

· Un bouton « partager ».

XVI. Section agenda

A. Description :

La section « agenda » reprend toutes les fonctionnalités du module « agenda » de l’espace évènement. Cette section apporte une action supplémentaire : la création des @évènements.

Un @évènement est un évènement classique sauf qu’il ne peut prendre que l’une des catégories suivante :

Réunion
Formation
Conférence. 

Une cellule qui affiche un @évènement peut contenir en plus :

· Le lien « réserver la salle » qui affiche l’interface de création de salle,

· Le lien « configurer la salle » qui affiche l’interface de configuration de salle,

· Le lien « entrer dans la salle » qui donne accès à « l’espace évènement ».

B. Gestion des salles :

1. Création des salles :

Dans la première étape de cette interface, l’utilisateur doit renseigner les informations suivantes :

· Nombre de personne participant : il doit être inférieur au nombre maximum de participants par @évènement, défini par l’administrateur. Dans le cas contraire, la procédure n’est plus immédiate et elle doit être validée par nos services. Un texte explicatif devra être affiché. L’état « en attente de validation » est affecté à la salle,

· Choisir les modules dont il a besoin : c’est seulement dans le cas où le système propose des modules payants qui ne sont pas automatiquement inclus lors de la création de la salle,

· Choisir si la durée précisée peut être dépassée ou non,

· Choisir le type du @évènement (public, privé, avec inscription).

Si la première étape est validée, l’utilisateur peut passer à la deuxième étape pour payer. L’état « paiement en cours de validation » est affecté à la salle. La durée de validation dépend du mode de paiement. 

Une fois le paiement validé, l’état « actif » est affecté automatiquement à la salle, à la date de début du @évènement, limité au nombre d’utilisateurs achetés.

Si l’utilisateur a choisit une formule sans dépassement, en arrivant à la date et heure de fin, l’état « inactif » est affecté à la salle et toutes les connexions au système sont interrompues.

Si l’utilisateur à choisit une formule avec dépassement, en arrivant à la date et heure de fin, le @évènement n’est pas arrêté. L’administrateur voit s’afficher un compteur en unité de paiement.

Une fois le @évènement terminé, la facture finale est établie. C’est à cet instant que le paiement sera encaissé.

2. Modification d’une salle :

Lors de la réservation d’un @évènement, la cellule correspondante dans l’agenda contient le lien « configurer la salle » à la place du lien « réserver la salle ».

Cette interface donne à l’utilisateur la possibilité de modifier les choix qu’il a fait lors de la création de la salle. Une fois les modifications validées, l’utilisateur passe par les mêmes étapes que celles de la création.

XVII. Section Administration

A. Gestion de profil :

Un profil est caractérisé par :

· Un nom et un prénom,

· Un email : dont toute modification doit être suivie d’une validation,

· Un mot de passe,

· Des coordonnées bancaires,

· …

Les utilisateurs possédant un login et un mode de passe peuvent accéder à l’espace « gestion » et ainsi visualiser et modifier ces informations 

B. Utilisateurs et groupe :

L’interface « utilisateurs et groupe » permet de :

· Créer des comptes utilisateurs avec des mots de passe générés automatiquement,

· Envoyer des notifications de création de compte,

· Envoyer des invitations,

· Modifier des comptes existants,

· Créer des groupes,

· Supprimer des groupes,

· Renommer des groupes,

· Modifier les groupes existants,

· Affecter un ou plusieurs groupes à un utilisateur,

· Fixer les quotas d’espace de stockage,

· Gérer le partage d’espace de stockage.

Personnalisation :

Lors de la réalisation des interfaces de la plateforme, tous les éléments de mise en forme doivent être spécifiés séparément, afin de pouvoir les modifier facilement. Eléments de mise en forme signifie :

· Couleur,

· Fond,

· Icônes et images.

Pour les interfaces en HTML, l’utilisation des feuilles de style CSS s’impose.
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